
   COMMERCIAL REEL SYTEMS 
2 YEAR WARRANTY REGISTRATION 

To insure product guarantee, complete and mail this card within 30 days of purchase 
 
Purchaser:_________________________                             Purchased From:___________________ 
 
Date of purchase____________________                            Telephone________________________ 
 
Address___________________________                             Type of Reel (Circle)________________ 
 
City/State__________________________                            Model# (Circle)  HV‐100/C20   HV100/C24   HV‐100/C30 
 
I have read the manufacturer’s installation and Use Instructions on the Limited Warranty, and I understand said instructions must be adhered to, or 
the warranty may be validated 
 
Purchaser’s Signature_________________________                      Your social Security Number__________________ 
 

COMMERCIAL REEL SYSTEMS – 2 YEARS LIMITED WARRANTY 
Your new Elite Reel System is guaranteed by the manufacturer to be free from defects in material and workmanship under normal use in accordance with the 
manufacturer’s installation and Use Instructions. All reels shipped from the manufacturer on a warranty claim will be freight collect. This warranty does not apply 
to damage resulting from accident, misuse or abuse of the product, or alteration of modification of the product after your purchase. 

To file a claim contact. HORIZON VENTURES, P.O. BOX 513, DEERFIELD, IL. 60015, ATTENTION: WARRANTY DEPT. 
EXCLUED FROM THIS WARRANTY ARE: Straps, Velcro, cover plates. 

THIS WARRANTY IS IN LIEU OF ALL OTHER EXPRESS WARRANTIES, REPLACEMENT OF DEFECTIVE PRODUCTS AS PROVIDED UNDER THIS WARRANTY IS YOUR EXCLUSIVE 
REMEDY. THE MANUFACTURER WILL NOT BE LIABLE IN CONTRACT OR TORT FOR ANY DIRECT CONSEQUENTIAL, SPECIAL OR INCIDENTAL LOSS OR DAMAGE ARISING 
OUT OF THE USE OF INABILITY TO USE THIS PRODUCT. 
Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages so the above limitation may not apply to you. This warranty gives you 
specific legal rights, and you may also have other rights which vary from state to state. 

TERMS OF GUARANTEE 
This reel system comes with a 2 year limited warranty. 1 year full, 1 year prorated, from date of purchase, should the reel exhibit defects per the above limitations, 
the original purchaser shall pay only the following percent of the manufacturer’s suggested list price to receive 

1st Year – FREE REPLACEMENT     2nd year – 80% 
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